
Hilfestellung beim 
Ladevorgang  

an den öffentlichen 
SWD-Ladesäulen 
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Starten per App-Nutzung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Über den Live-Standort 
können angezeigte 
Ladesäulen angefahren 
werden 
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Nähere Informationen zur 
Adresse und Leistung der 
Ladesäule erhalten Sie 
bei der Auswahl der 
Standort-Fahnen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nach oben wischen 
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Wischt man den 
unteren Teil nach 
oben, erscheinen die 
einzelnen 
Ladepunkte 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

auswählen 

 

Die aufgeführten 
Preise gelten für 
Nutzer:innen ohne 
Ladevertrag. Für 
SWD-Kund:innen 
gelten die Preise 
des vereinbarten 
Haushaltstarifs! 
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Nach der Auswahl 
den Button „Laden 
vorbereiten“ 
auswählen und eine 
Entsperrung der 
Ladeklappe erfolgt 

(je nach Ladesäulen-
Modell) 
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Ladekabel in die Ladesäule stecken 

 

 

 
 

 Ladekabel mit dem Auto verbinden 
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xxxxxxx
 

Hier steht Ihre 
Vertragsnummer, 
wenn der Autostrom-
Vertrag vorher als 
Zahlungsmittel 
eingestellt wurde 
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Ladesäule und Auto verriegeln jeweils den Stecker  

und der Ladevorgang beginnt 

 

 

 

durchgehend blaue Statusleuchte zeigt aktiven Ladevorgang an 
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Beenden per App-Nutzung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

durchgehend grüne Statusleuchte zeigt beendeten Ladevorgang an und das die 
Entriegelung durchgeführt wurde 

WICHTIG: Die Kommunikation zwischen Ladesäule, Auto und Abrechnungssystem 
kann einige Sekunden dauern, so dass wir Sie bitten, nicht gewaltsam die 
Steckverbindungen zu lösen 

 

per Auswahl-Button 
Laden beenden 
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Ladevorgang mit RFID-Karte starten/beenden 

 

 

WICHTIG: Die Kommunikation zwischen Ladesäule, Auto und Abrechnungssystem 
kann einige Sekunden dauern, so dass wir Sie bitten, nicht gewaltsam die 
Steckverbindungen zu lösen 


